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� ALLERTARE  il Centro di Gestione delle Emergenze “CGE” 

N° UNICO PER L’EMERGENZA - SOLO DA TELEFONO INTERNO  

89666 
ATTENZIONE!  

DA CELLULARE, PER LO SPECIFICO AMBITO / TERRITORIO / OSPEDALE, COMPORRE: 

Cesena � 0547-352929 Forlì � 0543-731513 

Ravenna � 0544-287790 

Faenza � 0546-60199 

Lugo � 0545-21499 

Rimini e Riccione � 
0541-653900  

Ospedale Riccione � 
0541-608800 

COMUNICANDO IN MODO CHIARO LE INFORMAZIONI UTILI  

PER LA TEMPESTIVA ATTIVAZIONE DEI SOCCORSI 

� le proprie generalità e il numero di telefono del chiamante 
� il luogo di accadimento 
� il tipo di evento / emergenza in corso 
� la presenza di persone coinvolte / ferite 
� l’entità / stadio dell’evento: 

1.  PREALLARME segnalazione di  emergenza da verificare  (es. allarme 
dell’impianto di rilevazione incendi, segnalazione da 
utente esterno, ecc.) 

2.  EMERGENZA  evento accertato  che richiede l’attivazione dei soccorsi 
interni (es. Squadra di Emergenza) e, se non gestibile 
internamente o ritenuto utile, dei soccorsi esterni  (es. 
Vigili del Fuoco) 

NEL CONTEMPO 

� ADOTTARE LE PRIME MISURE POSSIBILI PER FAR FRONTE 
ALL’EMERGENZA , secondo la formazione ricevuta 

  

� METTERE IN ATTO ogni intervento UTILE ALLA 
SALVAGUARDIA DELLE PERSONE , fino all’arrivo dei soccorsi che 
assumono la direzione delle operazioni 

 PREVENZIONE INCENDI 
� non fumare all’interno dei locali 
� non utilizzare apparecchi di riscaldamento portatili (es. stufette) 
� spegnere le attrezzature elettriche al termine del loro utilizzo 
� conservare i liquidi infiammabili negli appositi armadi metallici e lontano da fonti 

di calore 
� evitare l’accumulo di materiale combustibile lungo le vie di esodo 
� mantenere le vie di esodo e le porte di uscita sgombere da ostacoli 

EMERGENZA INCENDIO  
� allertare il CGE dell’emergenza in atto e chiedere l’attivazione dei soccorsi (per 

le Strutture Territoriali è possibile attivare direttamente i soccorsi ritenuti 
necessari componendo i numeri di emergenza sotto riportati) 

� tentare, se possibile senza mettere a repentaglio la propria incolumità, lo 
spegnimento dell’incendio con i presidi presenti (es. estintore) 

� nel caso l’incendio interessi un’attrezzatura elettrica non utilizzare acqua 
� allontanare le persone che si trovano direttamente esposte al pericolo 
� diramare l’allarme alle persone presenti nella struttura 
� in caso di evacuazione fornire indicazioni ai presenti per raggiungere il luogo 

sicuro e per prestare assistenza alle persone non autosufficienti 

EMERGENZA TERREMOTO 
� mantenere la calma e non precipitarsi fuori 
� allontanarsi da finestre, porte con vetri e armadi (o altro materiale che cadendo 

potrebbe procurare lesioni) e ripararsi sotto l’architrave della porta, sotto un 
tavolo o vicino ai muri portanti fino al termine della scossa 

� terminata la scossa prendere coscienza di eventuali danni (a persone o “cose”) 
e comunicarne l’entità al CGE 

� nel caso di evacuazione dai locali danneggiati non utilizzare ascensori e 
verificare l’integrità delle scale prima di percorrerle 

NUMERI DI EMERGENZA (da telefoni interni preceduti dallo zero “0”) 

       

Vigili del Fuoco 115 Carabinieri 112 
Emergenza Sanitaria 118 Polizia di Stato 113 

                              

 


